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All.1

OGGETTO: restituzione del certificato di eseguita formalita mediante il
canale telematico a cura degli utenti non convenzionati.
Comunicazione rilascio nuova funzionalita

Nell’ambito delle attivita che il codice civile attribuisce ai responsabili
dei Servizi di pubblicita immobiliare, in sede di aggiornamento dei registri
immobiliari, ai sensi dell’art. 2664, comma 2 del codice civile, il Conservatore
deve restituire al richiedente uno degli originali della nota, nel quale deve
certificare I'eseguita trascrizione (c.d. duplo).
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Analoga previsione ¢ contenuta nell’art. 2840 c.c. che detta disposizioni
in merito al certificato dell’iscrizione.

Il Provvedimento interdirigenziale 10 marzo 2014 ha previsto, per tutte
le formalita trasmesse per via telematica, la restituzione al richiedente del
certificato di eseguita formalita, sottoscritto dal Conservatore o da suo delegato
con firma digitale che ne attesta le relative funzioni, tramite il medesimo
canale.

Diversamente, per gli utenti non convenzionati ai servizi telematici
dell’ Agenzia, oltre alla presentazione allo sportello delle formalita, anche per il
solo ritiro del cosiddetto “duplo” occorre recarsi presso il medesimo ufficio in
cui ¢ stata richiesta I’esecuzione della formalita.

Tanto premesso, al fine di limitare il disagio per tale tipologia di utenza
e marginalizzare anche I’attivita per gli stessi uffici di restituzione del suddetto
documento, e stata realizzata una nuova funzionalita che consente di richiedere
on-line il certificato di eseguita formalita.

Tale funzionalita, denominata Richiesta di restituzione del duplo, €
disponibile in “Area Riservata” del portale dell’Agenzia delle Entrate,
aggiungendosi agli altri servizi gia presenti, contribuendo significativamente al
processo di telematizzazione dei servizi offerti dall’ Agenzia.

Si precisa che il “duplo” potra essere richiesto telematicamente entro 1
termini previsti dalla storicizzazione del documento, ovvero entro 90 giorni
dall’esecuzione della formalita, trascorsi i quali il ritiro potra avvenire
esclusivamente presso 1’ufficio.

Le pagine del portale di Assistenza online, dove reperire tutte le
informazioni sulla nuova funzionalita, sono state opportunamente aggiornate.

Il servizio, attivo dal 29 marzo u.s., sara in futuro erogato in via
esclusiva tramite canale telematico pertanto & altamente consigliato, sin da
ora, I’utilizzo di questa nuova funzionalita.

Si allega una scheda tecnica che illustra la funzionalita, di ausilio per
I’accesso al nuovo servizio telematico.

Si prega di dare massima diffusione della presente a tutti gli iscritti.

Per IL DIRETTORE PROVINCIALE
Dott. Santo Giunta
IL DIRETTORE UPT
Calogero Di Miceli+
(Firmato digitalmente)

(*) Firma su delega del Direttore Provinciale dott. Santo Giunta
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